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als stimulierende Einstimmung am Vorabend der Konferenz des Executive Kreises der Vereinigung &bdquo;Experts of
Service&ldquo;. Angeregt durch ein Kurzreferat mit ausgesuchten Statements (die Folien können durch die Mitglieder im
clubinternen Bereich der www.scwt.de eingesehen werden) diskutierten die Konferenzteilnehmer aus dem Stand
spontan und intensiv dieses wichtige, sie alle täglich involvierende Thema. 






Das Bildungszentrum Kardinal-Döpfner-Haus auf dem Domberg in Freising war der passende Konferenzort. 



Während des eigentlichen &bdquo;Arbeitsteils&ldquo; am nächsten Vormittag analysierten und erörterten die Mitglieder
individuell nominierte Serviceherausforderungen mit hoher Praxisrelevanz.  ...




Lesen Sie hier  den gesamten Konferenzbericht
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